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UN APRENDIZAJE “ PARA LAS ORGANIZACIONES SOCIALES

Facer @l balance v seguilr acelante

Somos 60 organizaciones de la sociedad civil de Chile, que aportamos con
nuestro trabajo a distintas areas del desarrollo. Consideramos que la
transparencia y la rendicion de cuentas son elementos clave de nuestra
legitimidad publica y componentes importantes para nuestra eficacia y
fortalezainstitucional.

Entendemos que debemos ser transparentes y rendir cuentas porque es un
derecho de las personas destinatarias de nuestra labor y de quienes aportan
recursos para nuestro trabajo, y porque fortalece la gestion de nuestras
organizaciones. Hemos asumido el compromiso ético en nuestra practica
organizacional: queremos ser transparentes y queremos rendir cuentas de
manera proactiva a nuestros grupos de interés y a la sociedad en general.
Estamos comprometidas con una ética de lo publico, de valoracidn y de respeto
por el interés comun, vy por ello buscamos que nuestra praxis sea integra y
abiertaalasociedad.

En junio de 2011 respondimos a la convocatoria de la Fundacion Avina y del
Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) para integrarnos a Transparentemos, un programa de
fortalecimiento y formacion para la incorporacion de estandares de
transparencia activa y rendiciéon de cuentas en organizaciones sin fines de lucro
de Chile. Desde entonces venimos transitando de manera conjunta un camino
de reflexidn sobre nuestras propias prdacticas y de intercambio de experienciasy
de conocimientos. Hemos sido parte de un debate enriquecedor sobre nuestra
rendicién de cuentas, la que entendemos como un proceso mucho mas
complejo que simplemente informar sobre el uso de nuestros recursos
financieros y presupuestarios, para convertirse en el proceso de dar cuenta del
esfuerzo que hacemos en procura de lograr nuestros propios fines, tanto
cuando los alcanzamos como cuando no llegamos a hacerlo.



Venimos de muchas partes del pais, y si bien
la mayoria tenemos sede en la region
metropolitana, trabajamos y tenemos
presencia a lo largo de todo territorio
chileno. Somos fundaciones, corporaciones,
cooperativas, ONG, asociaciones indigenas,
federaciones, redes, o sedes de
organizaciones internacionales.

Trabajamos en una amplia diversidad de
temas, con variedad de enfoques y disimiles
metodologias, y realizamos un decisivo
aporte al desarrollo del pais
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Apoyo a emprendimientos sociales

Con nuestro trabajo beneficiamos a cientos de miles de
personas en todo Chile, defendiendo los derechos de
personas en situacion de vulnerabilidad y abriendo
nuevos espacios de participacion para sectores
tradicionalmente excluidos. Trabajamos en red con
organizaciones pares, y coordinamos acciones y
convenios con organismos del Estado, con agentes de la
cooperacion internacional y con empresas privadas con
responsabilidad social.

Ponemos a disposicion de la sociedad de Chile nuestros
recursos humanos, técnicos y financieros. En nuestras
organizaciones trabajan de forma remunerada mas de
3.000 personas, que vuelcan sus capacidades en la
consecucion de la misién de nuestras organizaciones, en
un espectro amplio que va desde organizaciones con una
o dos personas remuneradas, a otras organizaciones que
cuentan con mas de 400 trabajadores. Pero tambien,
canalizamos la inmensa contribucién de decenas de
miles de horas de trabajo voluntario de muchas
personas. Asi, muchas de nuestras organizaciones
actuamos exclusivamente gracias a la donacion del
tiempo de personas socias o que participan en nuestros
programas de voluntariado.

En el afio 2010 volcamos en nuestro trabajo y en la
consecucion de nuestros objetivos recursos financieros
equivalentes a mas de 60.000.000.000 CLP, aportes que
recibimos de multiples y variadas fuentes de
financiamiento:

Origen de los recursos Cant.i dac_l de
organizaciones

Sector publico 42
Recursos propios 35
Empresas 32
Donantes institucionales 25
Cuotas de socios 15
Or i multil I 10

Somos un grupo de organizaciones heterogéneo y
plural, y en nuestro cotidiano accionar damos cabida a
una amplia diversidad de puntos de vista y de
perspectivas. Con una atenta escucha en el territorio,
aceptamos el trabajo en la complejidad y asumimos el
desafio de la sustentabilidad y las renovadas
interpelaciones que nosimpone un entorno cambiante.

Nos unimos al Programa Transparentemos para avanzar
en nuestras practicas de transparencia y rendicion de
cuentas, y lo hicimos motivadas por distintas razones. En
muchos casos entendimos que debiamos fortalecernos
para asumir la multiplicidad de demandas de nuestros
distintos publicos. Nos preocupa la legitimidad frente ala
sociedad toda y nos inspira la blusqueda de un nuevo
modelo de relacionamiento con nuestros grupos
beneficiarios, nuestros donantes y con otros
interlocutores.  Nos articulamos con el Programa
Transparentemos porque visualizamos la necesidad de
mejorar nuestras capacidades de gestion y la toma
democratica de decisiones, al tiempo de incorporar
herramientas administrativas adecuadas.



En el marco de Transparentemos concurrimos a ocho
talleres realizados en Santiago y un taller en Temuco,
donde analizamos las distintas dimensiones de la
transparencia y la rendicién de cuentas de las
organizaciones de la sociedad civil, su marco conceptual,
sus relaciones con la gobernanza institucional, y las
metodologias y herramientas disponibles para rendir
cuentas a nuestras distintas audiencias. A la serie de
talleres concurrieron en total mas de 160 integrantes de
nuestras organizaciones, que en las distintas instancias
debatieron y estudiaron las presentaciones realizadas por
20 personas expositoras o facilitadoras y constituyeron
grupos de trabajo para examinar en mayor detalle
experiencias concretas y generar propuestas. Las aulas
virtuales organizadas después de cada taller presencial nos
permitieron profundizar temas y compartir con colegas de
nuestras organizaciones. Cada una de las organizaciones
que participamos en Transparentemos recibimos
asistencia técnica para realizar una autoevaluacion de
nuestra situacion de transparencia y rendicion de cuentas,
cuyos resultados son la base para los planes de mejoras que
ya hemos comenzado aimplementar.

Proseguir el camino...

Las organizaciones de la sociedad civil de Chile somos
parte de un fendémeno universal, que cobra cada vez un
mayor protagonismo en las tareas del desarrollo y el
fortalecimiento de la democracia. Nuestra participacion en
los asuntos publicos es de multifacética relevancia porque
redunda en la eficiencia y sostenibilidad de las politicas
sociales, canaliza las demandas de los sectores mas
vulnerables y reduce los costos de gestion. Pero es
necesario fortalecer esos espacios y las condiciones
adecuadas para que nuestra participacion se exprese
vitalmente y se traduzca en una actuacién gue incorpore su
intervencion en la planificacion y el disefio y evaluacion de
las politicas publicas, y no solamente una ambigua
actuacion instrumental en su ejecucion.

Nuestra participacion en Transparentemos, ha catalizado
la realizacién de cambios en nuestras organizaciones y la
revelacion de los caminos para profundizar y sustentar esos
cambios. Las organizaciones de la sociedad civil de Chile
vamos a seguir dando pasos firmes para reforzar nuestras
capacidades de intervencion, profesionalizarnos,
transparentar alin mas nuestro accionar y rendir cuentas
ante la sociedad. Este es el camino que hemos elegido y
que nos comprometemos a seguir transitando, por eso hoy
hacemos este balance... para poder seguir adelante.

transparent@mos
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Las 60 organizaciones participantes
del Programa Transparentemos

Agrupacion de Talleres Manos del Bio Bio
Agrupacion Eco Region Los Lagos Sustentable
Aldeas Infantiles 5.0.5.

Asociacion Cristiana de Jévenes, YMCA

Asociacion Indigena Relmu Witral

Centro de Bicicultura

Centro Ciudadano del Sur - Territorio en Accion, TEA

Centro de Profesionales para la Accion Comunitaria,
CEPPAC

Centro de Salud Comunitaria Humaniza
Centro Nacional de la Familia, CENFA

Centro de Educacién y Tecnologia para el Desarrollo del
Sur, CETSUR

Chiloé Como Vamos. Corporacion MAC

Comité Nacional Pro Defensa de la Fauna y Flora, CODEFF

Comité para la Democratizacién de la Informdtica en
Chile, CDI

Consumers International, Oficina Regional para América
Latina y el Caribe

Corporacion de Rehabilitacién Club de Leones Cruz del
Sur

Corporacion Certificacion de la Lefia

Corporacion Crédito al Menor

Corporacidn Cultiva

Corporacion Cultural de Pefialolén

Corporacion de Desarrollo de la Mujer La Morada
Corporacion de Desarrollo Social de la AC)

Corporacidn de Educacidn y Desarrollo Popular El
Trampolin

Corporacion de Empresarios del Maipo, CEM
Corporacion NAIM Curicd
Corporacion Nuestra Casa

Corporacion POLOC

Corporacidn Servicio para el Desarrollo de los Jovenes,

5‘ 25anos
o ICD

SEDEJ

NA

Federacion de Cooperativas Ngen de Curarrehue

Formadores de Organizaciones Juveniles de
Consumidores y Consumidoras, FOIUCC

Fundacién América Solidaria

Fundacidn Casa de la Paz

Fundacién Chol-Chol

Fundacidn Ciudadano Inteligente

Fundacion Colectivo Alquimia — Fondo para Mujeres
Fundacién de Desarrollo Padre Adolfo Kolping
Fundacion de Formacidn para el Trabajo - Romanos Xi|
Fundacién Debra Chile. Nifios piel de cristal
Fundacion Espacios

Fundacién Incluir

Fundacién Koinomadelfia

Fundacién Ludovico Rutten

Fundacidén Educacional Sumate

Fundacidn Solidaria Trabajo para un Hermano
Fundacién Superacion de la Pobreza

Fundacion Terram

Fundacidn Trabajo en la Calle José Manuel Trivelli
Fundacion Trabajo para un Hermano, Concepcion
Fundacién Trascender

Fundacién Un techo para mi pais

GESTA: Fundacién Marista por la Solidaridad
Mision Evangélica San Pablo

NESsT Chile

Observatorio de Derechos de los Pueblos Indigenas
ONG Forestales por el Bosque Nativo

ONG ATACH

ONG de Desarrollo Autogestion

ONG Paicabi

ONG Santa Maria de Buena Fe

World Vision Chile

OVIN

Fondo Multilateral de Inversiones
Miembro del Grupo BID



